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1. Apresentação
A Uenge Construtora valoriza a privacidade, a segurança da informação e a transparência no tratamento de dados
pessoais. Esta Política consolida as diretrizes de privacidade do site e as regras de proteção de dados pessoais
aplicáveis às relações da Uenge com clientes, potenciais clientes, colaboradores, candidatos, fornecedores, parceiros,
prestadores de serviços e visitantes de seus canais digitais.

O tratamento de dados pessoais é realizado de acordo com a Lei nº 13.709/2018 - Lei Geral de Proteção de Dados
Pessoais (LGPD) e demais normas aplicáveis.

2. Dados pessoais que podem ser tratados
• Nome, telefone, e-mail e demais dados de contato.

• Empresa, cargo, cidade, estado e informações profissionais ou comerciais.

• Dados fornecidos em formulários, pedidos de orçamento, propostas, contratos ou atendimentos.

• Informações necessárias à execução de serviços, relacionamento com clientes, fornecedores e parceiros.

• Dados de candidatos e colaboradores necessários a processos de recrutamento, admissão e gestão de pessoas.

• Endereço IP, tipo de dispositivo, navegador, páginas acessadas, origem do acesso, data e horário de navegação.

• Identificadores, preferências e informações obtidas por cookies e tecnologias semelhantes, quando aplicável.

3. Finalidades do tratamento
• Responder solicitações de contato, dúvidas e pedidos de orçamento.

• Elaborar propostas, celebrar e executar contratos e prestar os serviços contratados.

• Gerenciar o relacionamento com clientes, fornecedores, parceiros, colaboradores e candidatos.

• Cumprir obrigações legais, regulatórias, trabalhistas, fiscais e contratuais.

• Proteger pessoas, sistemas, obras, patrimônio e informações contra fraudes, incidentes e usos indevidos.

• Melhorar o site, os serviços e a experiência do usuário.

• Realizar análises estatísticas de acesso e desempenho.

• Medir campanhas, conversões e resultados de publicidade digital quando essas tecnologias estiverem habilitadas e
de acordo com as escolhas de consentimento aplicáveis.

• Exercer ou defender direitos em processos administrativos, judiciais ou arbitrais.

4. Bases legais
O tratamento poderá ocorrer com fundamento nas bases legais previstas na LGPD, conforme a finalidade e o
contexto, incluindo consentimento, execução de contrato ou procedimentos preliminares, cumprimento de obrigação
legal ou regulatória, exercício regular de direitos, legítimo interesse e demais hipóteses legalmente previstas.

5. Cookies, Google Ads e ferramentas de medição
O site da Uenge poderá utilizar cookies e tecnologias semelhantes para funcionalidades essenciais, segurança,
análise, mensuração e publicidade. Conforme a configuração vigente, poderão ser utilizadas ferramentas como
Google Ads, Google Analytics, Google Tag Manager e tags de conversão.

Cookies e tecnologias não essenciais devem respeitar as escolhas do visitante quando o consentimento for exigido. O
visitante poderá gerenciar suas preferências por meio do mecanismo de consentimento disponibilizado no site e,
adicionalmente, por configurações de seu navegador.

6. Compartilhamento de dados
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A Uenge poderá compartilhar dados pessoais somente quando necessário para as finalidades informadas, com
fornecedores e operadores de tecnologia, hospedagem, comunicação, atendimento, contabilidade, serviços jurídicos,
gestão empresarial, publicidade e análise, bem como com autoridades públicas quando houver obrigação legal,
regulatória ou determinação válida.

A Uenge não comercializa listas de dados pessoais de visitantes, clientes ou potenciais clientes.

7. Transferência internacional
Alguns fornecedores de tecnologia podem utilizar infraestrutura localizada fora do Brasil. Nesses casos, poderão
ocorrer transferências internacionais de dados, observados os requisitos legais aplicáveis e medidas adequadas de
proteção.

8. Armazenamento e retenção
Os dados pessoais serão mantidos pelo período necessário ao cumprimento das finalidades que justificaram sua
coleta, ao atendimento de obrigações legais ou regulatórias e ao exercício regular de direitos. Encerrada a
necessidade, os dados poderão ser eliminados, anonimizados ou conservados nas hipóteses permitidas pela
legislação.

9. Segurança da informação
A Uenge adota medidas técnicas e administrativas compatíveis com o contexto e os riscos envolvidos para proteger
dados pessoais contra acessos não autorizados, destruição, perda, alteração, comunicação ou tratamento
inadequado. Colaboradores e terceiros autorizados devem observar regras de confidencialidade, segurança de
acessos, proteção de senhas e comunicação de incidentes.

10. Direitos dos titulares
• Confirmação da existência de tratamento.

• Acesso aos dados pessoais.

• Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade,
quando aplicável.

• Portabilidade, nos termos da regulamentação aplicável.

• Informação sobre compartilhamentos.

• Revogação do consentimento e eliminação de dados tratados com base nele, ressalvadas as hipóes legais de
conservação.

• Oposição ao tratamento nas hipóteses previstas em lei.

• Revisão de decisões tomadas exclusivamente com base em tratamento automatizado, quando aplicável.

11. Dados de crianças e adolescentes
O site institucional da Uenge não é direcionado especificamente à coleta de dados pessoais de crianças e
adolescentes. Caso haja necessidade de tratamento desses dados, a Uenge deverá observar as exigências legais
específicas aplicáveis.

12. Privacidade no ambiente de trabalho e relações comerciais
Dados pessoais de colaboradores, candidatos, clientes, fornecedores e parceiros devem ser acessados somente por
pessoas autorizadas e para finalidades relacionadas às suas atribuições. É vedado utilizar dados pessoais ou
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informações confidenciais para benefício próprio ou de terceiros, bem como compartilhá-los por canais não
autorizados.

13. Incidentes de segurança
Suspeitas de vazamento, perda, acesso indevido, envio incorreto de informações ou qualquer ocorrência que possa
comprometer dados pessoais devem ser comunicadas imediatamente pelos canais internos apropriados, para
avaliação e adoção das medidas necessárias.

14. Links e serviços de terceiros
O site poderá conter links para páginas ou serviços externos. A Uenge não controla as práticas de privacidade de
terceiros e recomenda a consulta às respectivas políticas antes do fornecimento de informações pessoais nesses
ambientes.

15. Atualizações desta Política
Esta Política poderá ser atualizada em razão de mudanças legais, regulatórias, tecnológicas ou operacionais. A versão
vigente deverá permanecer disponível nos canais oficiais da Uenge, acompanhada da data de revisão.

16. Contato e exercício de direitos
Dúvidas, solicitações e pedidos relacionados à proteção de dados pessoais podem ser encaminhados para
lgpd@uengeconstrutora.com. A Uenge poderá solicitar informações adicionais para confirmar a identidade do
requerente e proteger os dados pessoais envolvidos.

17. Compromisso institucional
A privacidade e a proteção de dados integram o compromisso de integridade da Uenge. Todos os colaboradores e
terceiros que tenham acesso a dados pessoais em razão de suas atividades devem observar esta Política, o Código de
Conduta, o Manual de Compliance e os procedimentos internos aplicáveis.

PRIVACIDADE É RESPONSABILIDADE DE TODOS.

Última atualização: 03 de setembro de 2026



